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Unit 10:
Market research & Analysis

Complete unit

Niet de muren maken 

de opticien,  

maar de ruimte ertussen.
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Task 1:

Marketing:
stel eerst vast wat de consument wil en wat uzelf als

optiekbedrijf wil verdienen, maak daarna een product of

dienst dat aansluit op die consumentenwensen, plak er een

prijs op die de consument bereid is te betalen, breng het op

die plaatsen waar de consument bereid is het op te halen of

te gebruiken, en zorg ervoor dat de consument goed is

geïnformeerd en wordt gestimuleerd om in te gaan op uw

unieke propositie.

-Product

-Prijs

-Plaats

-Presentatie

-Physieke distributie

-Promotie

-Publiciteit

-Public relations

-Personeel

Politiek

Persoonlijkheid van de zaak

(personality)

Die kunt u positioneren bij het

PUBLIEK

MARKETINGPOSITIONERINGSMIX:

POEN
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Task 1:

Marktgericht werken:
Weten wie de klanten zijn, wat de klanten
willen, daar zo goed mogelijk rekening mee
houden en als ondernemer daarbij een unieke
positie kiezen.

Task 1:

Merkmotivatie:
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Task 1:

Specsaversmix:

S = Solutions

I  = Information

V = Value (for money)

A = Access

Task 2:

Research:
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Task 2:

FIELD/PRIMARY

Task 2:
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Task 2:

Task 2:

Research brief:
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Task 3:

Statistics:

Task 4:

Gaps Specsavers (servqual model):
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Task 4:

Gaps 2 zijdig voor Specsavers:

Task 4: Proposal Preparation:
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Task 4:

Proposal Preparation:

Unit 10:
Market Research & Analysis

Complete unit Finished / Think about the deadline


